10. EDUCACION BASADA EN VALORES
Dr. Moisés Eli Guerra Delgado

“La soberania del hombre estd oculta en la dimen-
sién de sus conocimientos’.
Sir Francis Bacon

“La ignorancia afirma o niega rotundamente, la
ciencia duda’.
Voltaire.

Dudemos de nuestros sistemas, dudemos de la misma realidad actual, dudemos de
nuestras mismas acciones, utilicemos la ciencia para buscar alternativas de mejora.
En la actualidad se vive en un intento de cambiar paradigmas y modelos educati-
vos que han estado presentes en la formacion médica desde hace més de un siglo, tal
como el Modelo Flexner que es utilizado en la mayoria de las instituciones de educa-
ci6én superior a lo largo del mundo. Otro modelo educativo al que se quiere llegar es
el “Modelo Miller”, o por el desarrollo de competencias, propuesto en la década de
los noventa de la uNgsco desde el afio 2000, en donde nos sefiala que debe haber un
plan para cambiar la situacion actual de la educacién, proporcionando una manera de
aprendizaje permanente, desarrollo de competencias y el desarrollo de la sociedad del

conocimiento.
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MODELO EDUCATIVO

MODELO MILLER DE EDUCACION BASADA EN COMPETENCIAS

En el modelo educativo propuesto para el ISSSTE, el modelo 1SSSTEXCELENC]4 basadg
en la innovacién educativa, se postula que debe estar basado en que los COHOCimien\
deben partir del mismo conocimiento critico, de la toma de decisiones, resolucigy, de
problemas y de una visién internacional, para desarrollar habilidades tales ¢, d
autoaprendizaje, trabajo colaborativo, comunicacion y el adecuado empleo de |5 tec.
nologfa, siempre basandose en los valores de honestidad, afan de superacién, respon-
sabilidad, compromiso, cultura de trabajo, espiritu de servicio, teniendo una cultura
humanistica y una vision trascendente.
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ESQUEMATIZACION DEL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
EN ESPECIALIDADES MEDICAS

Sabemos que la educacién médica y la educacién en general, actualmente presentan
desafios relacionados directamente con el desarrollo cientifico y tecnolégico; y la mis-
ma globalizacién que en ocasiones promueve un avance desigual y hasta desleal a las
buenas costumbres y tradiciones de las diversas regiones geograficas y sociedades den-
tro de las cuales las expectativas de los pacientes, juegan un gran papel en Ja manera
de llevar a cabo los tratamientos médicos, aunadas a las diversas maneras en que 5¢
realizan las condiciones del ejercicio profesional médico dependiendo directamente
de la situacién de la salud de la poblacion.

Mas, a pesar de lo anterior, estamos seguros que la tinica constante en el universo &
el cambio y la evolucion, no obstante que todo cambio trae consigo inherentemente und
resistencia de los individuos que lo sufren, por lo que debemos estar conscienteS que
dentro del panorama de transicion las instituciones de educacién superior, 1as cuales 5¢
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12a y el aprendizaje de la medicina con un res
médica, sin olvidar la necesidad hums

: . integridad y salud de los semejantes.

Un gran ejemplo hacia la humanidad, que ha perdurado por casi 25 siglos, es el
que forjo Pl'atén‘en la Academia, que ha servido como punto de inicio y modelo de las
actuales umverSfda.des en las cuales se imparte la educacién superior, que sirvié como
fuente de conocimiento y ciencia para la antigua Roma. Sélo que en ocasiones el mo-
delo original es mas completo e

: 1l comparacion a las que tenemos en la actual sociedad,
ya que ’se dedicaban a profundizar en el conocimiento de las ciencias exactas como
matematicas, la astronomia, la politica, literatura, educacién, el derecho, y la medicina,

sumando la integracién en el estudio de la ética y la moral de la filosofia de occidente.
Aristételes, en su obra Etica Nicomaquea dedicé a la humanidad un acervo de diez
libros en los cuales abarca un andlisis de la relacién del carécter y la inteligencia con la
felicidad que, contiguo con el mensaje judeocristiano, fundan uno de los pilares sobre
los cuales se erige la ética occidental. Aspecto importante que en la actualidad no es
complementado en la mayoria de los modelos educativos.

Entre los alumnos mas destacados del modelo educativo forjado por Platon, po-
demos encontrar a Aristoteles, Pitigoras, Heraclides Péntico, Eudoxo de Cnido, entre
muchos otros mas, los cuales la sociedad actual les est4 en deuda por sus aportaciones
alas ciencias y a las facilidades y avances para la vida actual.

Socrates, maestro de Platén, nos enfatizé que “el conocimiento que viene desde
dentro, es el verdadero conocimiento’, hagamos que los valores vengan desde dentro
de cada alumno. La ensefianza y practica de los valores debe de ser prioridad dentro de
los modelos educativos y lo més importantes, es ponerlos en practica.

La ensefanza en medicina actualmente cursa una crisis existencial mayor, con res-
pecto a la existencia de jerarquias otorgadas por los afios de estudio, alta violencia y

La Escuela de Atenas. Rafael Sanzio.
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b agresividad en la manera de formar a los médicos especialistas con el sistema anterioy-
i mente mencionado, jerarquico, en donde se confunden las responsabilidades y com.-
petencias adquiridas con un derecho sobre los alumnos que llegan posteriormente g]
sistema. Todas éstas précticas arcaicas solo enfatizan la falta de valores civicos y éticos
en la formacién actual, obteniendo a flote los rasgos mas instintivos del ser humano,
en donde tiene que existir un “lider de la manada’ el cual se transforma en un dictador
anarquista que dispone de la existencia entera de sus “inferiores” durante su periodo
de entrenamiento médico.

La Universidad de Oxford nos propone un modelo resultado de un estudio en don-
de realizan una medicién de profesionalismo médico, en el cual podemos encontrar
que nos sugieren que dentro de los conocimientos y desarrollos por competencias
que representa el conocimiento médico, hay necesidad de contemplar una habilidad
de comunicacién, una comprension de la éticay de la legalidad, que requieren de ex-
celencia, humanismo, responsabilidad y altruismo para llegar a formar profesionales
integros.

Un pueblo que no conoce su historia, estd confinado a cometer los mismos errores
que se han cometido en el pasado.

Como bien se sabe, al hablar de historia y de grandes errores que se han cometido
en el pasado, tenemos muchos ejemplos, uno de ellos las grandes tragedias cometidas
en contra de la humanidad misma, perpetuadas por el sistema Nacional Socialista en
Europa en el siglo pasado, de lo cual derivan los Juicios de Niiremberg con plantea-
mientos sobre cémo debe de ser la investigacion médica en humanos, siendo un pilar
del cual emergen los cédigos éticos de la misma.

La educacién médica debe de llevar implicita la investigacion, pero todo debe de
hacerse dentro del marco de la moral, la bioética y de los valores humanos.

Es un hecho que los valores se aprenden desde edades muy pequeias, primordial-
mente transmitidos desde el hogar de cada uno, mds sin embargo debemos de estar
conscientes que es necesario poner en practica los mismos a todos niveles. Es pre-
ponderante que dentro del marco de las asignaturas o créditos, o competencias que s
desarrollen en los alumnos, marchen a la par con un programa que presente un matiz
s6lido de los valores necesarios para superar la crisis que atraviesa la sociedad actual.

La educacién y lo que de ella se piensa constituyen un espacio en el que confluyen
ideologias, valores y simbolos que son cruciales para estructurar y reestructurar 1o
econémico, ordenar la diferenciacién social y darle viabilidad al sistema social, especi-
ficamente después de un periodo de crisis. En la educacion se contienen expectativas
que dan impulso a la accién para el cambio y la evolucién en si. Se entiende que 10
valores en una sociedad se transmiten histéricamente a través de las generaciones.

Conocemos el hecho de que las generaciones tienen que cambiar, recordemos qué
lo tinico en el universo que es constante es el cambio, esto no quiere decir que la forma
de educar con valores no se deba perder, se debe de caer en cuenta que como parte de
la evolucion es necesario ir adaptando actitudes y aptitudes a las circunstancias qué
la realidad nos plantee, no obstante debemos de ir hacia una evolucién de bienestar
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R Un factor determinante en la Ppercepcién de los valores es el mismo alumno, ya que
sus experiencias, sus sentimientos, y sus planes, determinan la calidad de proyectos
que tenga para su vida, dependiendo directamente de como el individuo ha podido co-
existir y sobrellevar las diversas circunstancias que lo han puesto a prueba, como entre
discernir de lo correcto e incorrecto, socialmente aceptable en determinado tiempo y
region geografica, solucionar los problemas que enfrenta, tomando en cuenta su entor-
no tratando de no afectar a terceras personas, evitando caer en un egoismo colectivo.

A partir del siglo xx, algunos autores ubican los valores practicamente dentro de
dos campos antagonicos: doctrinas objetivistas y doctrinas subjetivistas; ejemplos de
tales autores objetivistas son: G. E. Moore, Max Scheler y Nicolds Hartmann; mientras
que por el lado de los subjetivistas, se pueden mencionar: E. Brentano, Alexius Mei-
nong y Christian von Ehrefenfels.

La interpretacion subjetiva del valor, como dice (Gonzalez Garza, 2004), niega la
realidad en si a los valores y los hacen depender de su estimacién individual; es decir el
valor depende de la naturaleza de quien lo valora y por lo tanto, el valor no puede ser
ajeno a la valoracion; mientras que la interpretacién objetivista, propone que el valor
existe independientemente del sujeto o de la consciencia que lo valora; ejemplifica que
confundir al valor con la valoracién es como confundir el objeto con la percepcién que
del mismo se tenga. Ambas teorfas —subjetiva y objetiva— del valor, parten del error
inicial de estar basadas en el sofisma de la falsa oposicion.

Se puede reflexionar en base a la interpretacion objetiva y subjetiva de los valores
y de cémo son aprendidos y puestos en practica por los alumnos, por lo tanto se debe
de tener tutores que sean capaces de proyectar la imagen adecuada en ellos, y no sélo
se profundice en diversas 4reas del conocimiento a nivel de experto, sin poder educar
personas capaces de encontrarse dentro de los adecuados procederes y tomas de deci-
sion para el bien comun.

La forma de asumir y alcanzar los valores se realiza de manera gradual, se van ob-
teniendo a medida que se ponen en practica dentro del entorno sociocultural, laboral
¥y personal particularmente. Por lo tanto, la labor del docente o tutor tendrd implicita
la adecuada manera de conducirse dentro de todos los &mbitos requeridos para la for-
macion integral de sus alumnos.

Lo que nos lleva a buscar alternativas de solucion para realizar una acertada selec-
cién del personal docente, que tendra en sus manos el futuro de sus alumnos y de la
misma sociedad; no basta con proporcionar profundizacion en dreas especificas del
conocimiento si se estan formando personas vacias en lo que respecta a humanidad,
de nada sirve entregarle a la sociedad personas que tendrdn una interaccién egoista,
apética y desinteresada en las posibles crisis que puedan enfrentarse, esa sociedad es-
tard destinada a fracasar. R

Dentro de las aptitudes necesarias para el perfil de los tutores o docentes, se requie-
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refuerza que los alumnos seran capaces de evolucionar a la par del conocimiento, Se
necesita que realicen la planeacién y disefio de un curso que contemple enteramente
las necesidades epidemioldgicas, cientificas, socioculturales, entre f)tras. Que sean ca-
paces de poder administrar certeramente el proceso de aprendizaje de cada alumno,
Que tengan procesos especificos y sistematizados para la evaluacion del aprendizaje; se
recomienda utilizar los portafolios de evidencias para cada alumno. Que sean capaces
de buscar la més actualizada tecnologia, y en su caso realizar innovaciones y aporta-
ciones a la misma, esto con el propésito de proporcionarle al alumno las herramien-
tas de punta para la solucién de los problemas que enfrenten en su entrenamiento,
Capacidad de realizar la labor educativa mediante un trabajo colegiado en el seno de
un grupo formado por especialistas capaces de transmitir las dreas de experiencia de
cada uno, logrando formar individuos capaces de aprender en situaciones de cambio y
lograr un aprendizaje integral para el alumno.

Somos en parte conscientes de los multiples factores socioculturales actuales que
nos llevan a una praxis complicada en el empleo de los valores y de proporcionar
personas integras a la sociedad, pero estamos obligados moralmente a vencer éstas
dificultades y buscar siempre la manera de alcanzar la perfeccion en todos los dmbitos
posibles.

Debemos dejar atrés las practicas autoritarias y capacitar al personal docente sobre
los beneficios del didlogo y solucién de problemas y situaciones adversas mediante la
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Figura en la que se plantean las aptitudes necesarias para los docentes en el proceso de
cambio hacia una educacion basada en valores e integra.
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explicacion, anilisis y propuestas de solucién de los inconvenientes, apegandonos a los
lineamientos establecidos por las instituciones y por la misma sociedad.

Se debe realizar la profesionalizacién del personal en las diversas 4reas que requie-
ren de sumo trabajo y esfuerzo para poder llegar a producir el cambio necesario en
nuestra realidad actual.

Como refiere Schemelkes podemos saber que: para lograr el éxito es necesario con-
siderar que los procesos de formaci6n valoran, exigen intencionalidad, intensidad,
continuidad y sistematicidad, teniendo muy claramente que a medida de la constancia

en la aplicacién de lo antes mencionado se podran alcanzar las metas propuestas. ‘.T
Como sefialaba Sir Francis Bacon, “Los viajes son en la juventud una parte de edu- i
cacion y, en la vejez, una parte de experiencia’, hagamos que la experiencia de nuestros # |

futuros especialistas en las dreas de la medicina sea un viaje dentro del mundo de la r
ética, de los valores, del bien comin, y si reflexionamos de la manera como lo hizo

Benjamin Franklin podemos esperar que la inversién que se hizo en el conocimiento

nos produciré siempre los mejores beneficios; estaremos seguros que si se invierte en

una educacién con valores y ademds integra, podemos llegar a contemplar los mejores

beneficios a nuestra sociedad.

Las propuestas de incremento en el niimero de recursos humanos para la salud en
formacion debe de incrementarse para atender las futuras necesidades de nuestra so-
ciedad, no se debe caer en el error de solicitarlos para utilizarlos como mano de obra
que no cuesta mucho, evitemos caer en el error que los alumnos, estudiantes de las
diversas areas de la medicina, van a solucionar las demandas actuales de atencion mé-
dica; ellos tienen la responsabilidad de aprender un sistema integro basado en los va-
lores; hay que recordar que el ser humano en sus fases iniciales aprende por imitacién,
evitemos tener ejemplos erréneos que imitar, el momento de corregir las plantillas de
docentes que sea requerido para dejar atras los malos hébitos ha llegado, hagamos una
adecuada inversion y eleccién en la figura docente; es lo que inicialmente se requiere.

Los responsables directos de las dreas educativas del 1ssSTE proponemos en con-
senso con autoridades en el area de educaci6n, que no basta con la realizacion del
trabajo enteramente administrativo requerido en las dreas de ensefianza, sino que se
necesita realizar un esfuerzo y proponer medidas de cambio, proyectos de solucion de |
la problemética actual, y reconocemos que la educacion debe ser prioridad en las po- b
liticas institucionales, para que se le suministre todo el recurso indispensable y pueda
cumplir los ideales y metas requeridas en el proceso de llegar a la excelencia, en todos
los 4mbitos posibles, ya que una educacién excelente nos conducird a una sociedad
excelente.

La meta durante el desarrollo de las competencias necesarias que tendran cabida
en el modelo educativo 1SSSTEXCELENCIA, se centrard en proporcionarle al alumno los
conocimientos, destrezas y habilidades requeridos para formar especialistas capaces
de resolver adecuadamente las necesidades epidemioldgicas de la sociedad mexicana,
sin olvidar la moral, los valores y el adecuado comportamiento social para que formen
parte de una sociedad responsable, humanistica y con la proyeccion de ser competiti-
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ISSSTEEXCELENCIA

EXCELENCIA
HUMANISMO

Honestidad Respeto
4 >

Compromiso Tolerancia
4

»

Responsabilidad Cultura de trabajo
4

,
Trabajo en equipo Espiritu de servicio
4

»
Afin de superacion Cultura humanistica
4

13
Vision trascendente Aprender a aprender

- -

Habilidades y conocimientos (competencias)

CALIDAD EDUCATIVA

Modelo “1SSSTEXCELENCIA” basado en competencias y valores

vos a nivel internacional, siempre siendo seres integros con la capacidad de tomar las
decisiones correctas.

La Educacion debe ser la prioridad en los proyectos politicos actuales, teniendo
una sociedad educada podré llegarse a dar una evolucion colectiva en la cual los seres
humanos podran disfrutar de todos los avances cientificos, tecnol6gicos, médicos y
sociales requeridos para habitar en armonia con el entorno.

Dejo dos preguntas que es menester cuestionarnos constantemente, siguiendo el
principio que Voltaire plasmo, para evitar negar o afirmar rotundamente como lo hace
la ignorancia:

- ¢Quién esta participando en la educaciéon de nuestros h ijos, los futuros profesiona-

les de la sociedad en que viviremos?

- ¢Qué clase de seres humanos estamos preparando para que velen por nosotros en el
futuro?
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